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1. หลักการและเหตุผล  

การพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีศักยภาพ สามารถแข่งขันได้ ทั้งในระดับพ้ืนที่ และระดับ
สากล เป็นสิ่งที่มีความจ าเป็นอย่างยิ่งในปัจจุบัน  ซึ่งเป็นยุคแห่งการแข่งขันไร้พรมแดน (Globalization)  
โดยต้องอาศัยความรู้  ความสามารถของบุคลากร  องค์ความรู้และการบริหารจัดการที่ดีตามหลัก 
ธรรมาภิบาล ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะช่วยให้องค์กรมีการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศได้ 

ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนต าบลจังหวัดประจวบคีรีขันธ์  เรื่อง หลักเกณฑ์และ
เงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบล ลงวันที่ 24 ตุลาคม 2545 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติมถึงปัจจุบัน ก าหนดให้องค์การบริหารส่วนต าบลมีการพัฒนาผู้ ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการ 
เป็นพนักงานส่วนต าบล ก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพ่ือให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและ 
วิธีปฏิบัติราชการ บทบาท และหน้าที่ของพนักงานส่วนต าบลในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ 
ทรงเป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพ่ือเป็นพนักงานส่วนต าบลที่ดี โดยองค์การบริหารส่วนต าบล  
ต้องด าเนินการพัฒนาให้ครบถ้วนตามหลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานส่วนต าบล  (ก.อบต.จังหวัด) ก าหนด 
เช่น การพัฒนา ด้านความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ให้ใช้วิธีการฝึกอบรมในห้องฝึกอบรม การฝึกอบรม
ทางไกล หรือการพัฒนาตนเองก็ได้ หากองค์การบริหารส่วนต าบลมีความประสงค์จะพัฒนาเพ่ิมเติม  
ให้สอดคล้องกับความจ าเป็นในการพัฒนาของแต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลก็ให้กระท าได้  ทั้งนี้ องค์การ
บริหารส่วนต าบลที่จะด าเนินการจะต้องใช้หลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานส่วนต าบล ก าหนดเป็นหลักสูตร
หลักและเพ่ิมเติมหลักสูตรตามความจ าเป็นที่องค์การบริหารส่วนต าบลพิจารณา  เห็นว่ามีความเหมาะสม  
การพัฒนาพนักงานส่วนต าบลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ ให้องค์การบริหารส่วนต าบลสามารถ เลือกใช้
วิธีการพัฒนาอ่ืน ๆ ได้ และอาจกระท าได้โดยส านักงานคณะกรรมการกลางพนักงานส่วนต าบล  (ก.อบต.) 
ส านักงาน คณะกรรมการพนักงานส่วนต าบล (ก.อบต.จังหวัด) องค์การบริหารส่วนต าบลต้นสังกัด หรือ
ส านักงานคณะกรรมการพนักงานส่วนต าบล (ก.อบต.จังหวัด) ร่วมกับองค์การบริหารส่วนต าบลต้นสังกัด หรือ
องค์การบริหารส่วนต าบลต้นสังกัด ร่วมกับส่วนราชการอ่ืนหรือภาคเอกชนก็ได้และตามประกาศคณะกรรมการ
พนักงานส่วนต าบลจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ดังกล่าว ก าหนดให้องค์การบริหารส่วนต าบลจัดท าแผนการพัฒนา
บุคลากร เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการใน
ต าแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
   ในการจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากร ต้องก าหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนา
พนักงานส่วนต าบลที่คณะกรรมการกลางพนักงานส่วนต าบล  (ก.อบต.) ก าหนด โดยให้จัดท าแผนพัฒนา
พนักงานส่วนต าบล มีระยะเวลา 3 ปี ตามกรอบของแผนอัตราก าลังขององค์การบริหารส่วนต าบลนั้น  ๆ         
   เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าว องค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง อ าเภอกุยบุรี จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ จึงได้จัดท าแผนการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ขึ้น เพ่ือใช้เป็นแนวทาง
ในการพัฒนาบุคลากรและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร อีกท้ังยังเป็นการพัฒนาเพื่อเพ่ิมพูน
ความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ด ีคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร อีกทางหนึ่งด้วย 
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2. ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 
  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (2540, หน้า 154) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาบุคลากรว่า
เป็นการด าเนินการให้บุคลากรในหน่วยงานได้มีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติหรืองานที่จะ
ปฏิบัติ หรือให้มีความรู้ความสามารถสูงขึ้น ซึ่งในการพัฒนาบุคลากรนั้นปกติจะมีวัตถุประสงค์  2 ประการ คือ
เพ่ือให้บุคลากรมีความสามารถเหมาะสมกับงานที่จะปฏิบัติและเพ่ิมพูนความรู้สึกนึกคิดที่ดีต่อการปฏิบัติงานให้
สูงขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ 

สมาน รังสิโยกฤษฎ์ (2544, หน้า 83) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร หมายถึงการด าเนินการ 
เกี่ยวกับการส่งเสริมให้บุคคลมีความรู้ ความสามารถ มีทักษะในการท างานที่ดีขึ้นตลอดจนมีทัศนคติที่ดีในการ
ท างานอันจะเป็นผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น การพัฒนาบุคคลเป็นกระบวนการที่จะเสริมสร้าง
และเปลี่ยนแปลงผู้ปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ เช่น ความรู้ ความสามารถ ทักษะ อุปนิสัย ทัศนคติที่ดี และวิธีใน
การท างานอันจะน าวิธีไปสู่ประสิทธิภาพในการท างาน 
  เคนนีและรายด์ (Kenney & Ried, 1986, p. 3) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากรเป็นวิธีการ
ต่าง ๆ ที่ด าเนินการเพ่ือให้ผู้ที่ได้รับการบรรจุเข้าท างานในองค์กรนั้นอยู่แล้วได้มีความรู้ ความเข้าใจ สามารถ
ท างานในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายได้อย่างเต็มที่ 
  โดยสรุปแล้ว การพัฒนาบุคลากร คือการ ด าเนินการเพ่ือให้บุคลากร ได้รับการพัฒนาความรู้
ความสามารถ เพ่ือให้เหมาะสมในการน าไปปฏิบัติหน้าที่ราชการ  
 
3. วัตถุประสงค์ในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 

 3.1 เพ่ือพัฒนาบุคลากร ให้มีสมรรถนะด้านความคิด มุ่งมั่นที่จะเป็นคนดี มีจิตส านึกในการ
พัฒนาตนเองเพ่ือให้รู้วิธีคิดอย่างมีระบบ รู้วิธีคิดที่ถูกต้อง มีทักษะในการใช้ความคิด (Conceptual Skills)  
เพ่ือการบริหารและการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล 
  3.2 เพ่ือพัฒนาบุคลากร ให้มีสมรรถนะด้านมนุษย์ มุ่งมั่นที่จะเข้าใจและตระหนักรู้ในคุณค่า
ของตนเองและคุณค่าของผู้อ่ืน มีทักษะในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน (Human Skills) เพ่ือบริหารและปฏิบัติงาน
อย่างมีประสิทธิผล 
  3.3 เพ่ือพัฒนาบุคลากร ให้มีสมรรถนะด้านงาน มุ่งมั่นที่จะเป็นคนเก่ง มีทักษะในการบริหาร
และปฏิบัติงาน (Technical Skills) โดยเฉพาะสมรรถนะในการบริหารและปฏิบัติงานตามโครงการภายใต้แผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง และโครงการภายใต้แผนยุทธศาสตร์กรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น เพ่ือให้มีความพร้อมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของกระทรวงและยุทธศาสตร์ของกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิผล รวมทั้งการบริหารและปฏิบัติงานตามภารกิจหลั กของ
หน่วยงานต่าง ๆ ที่ให้ความร่วมมือและประสานงานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ในส่วนราชการต่าง ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิผล  
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4. เป้าหมายในการพัฒนาบุคลากร 

 4.1 เป้าหมายเชิงปริมาณ 
  บุคลากร ได้รับการพัฒนาการเพ่ิมพูนความรู้  ความสามารถ ทักษะ คุณธรรมและ 
จริยธรรมในการปฏิบัติงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของจ านวนบุคลากรทั้งหมด 
 4.2 เป้าหมายเชิงคุณภาพ 

    บุคลากร  มีความรู้ ความช านาญในการปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติงานในหน้าที่ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพในปีงบประมาณ พ.ศ.2563 เพ่ิมข้ึนร้อยละ 80 จากจ านวนพนักงานที่ได้รับการพัฒนา 

 4.3 เป้าหมายเชิงประโยชน์ 
  องค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง มีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

และผลักดันให้การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดงบรรลุตามเป้าหมาย 
 
5.  การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
 แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan : IDP) หมายถึง กรอบหรือ
แนวทางที่จะช่วยให้บุคลากรในหน่วยงานสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตามเป้าหมายในสายอาชีพของตน  โดยมี
วัตถุประสงค์หลักในการพัฒนาจุดอ่อน (weakness) และเสริมจุดแข็ง (Strength) ของบุคลากรในหน่วยงาน 
แผนพัฒนารายบุคคลหรือเรียกสั้น ๆ ว่า IDP จึงเป็นแผนส าหรับการพัฒนาบุคลากร เพ่ือเตรียมความพร้อมให้มี
คุณสมบัติ ความสามารถ และศักยภาพในการท างานส าหรับต าแหน่งที่สูงขึ้นต่อไปในอนาคต  หรือตามเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ที่องค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดงก าหนดขึ้น  
 ดังนั้น IDP จึงไม่ใช่กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Appraisal) เพ่ือการ
เลื่อนต าแหน่งงานหรือการปรับเงินเดือนและการให้ผลตอบแทนในรูปแบบต่าง  ๆ  แต่เมื่อได้มีการด าเนิน
กิจกรรมตามกรอบ IDP อย่างเป็นระบบบนเกณฑ์ขั้นพ้ืนฐานของระดับความรู้ ความสามารถ หรือสิ่งที่
ผู้บังคับบัญชาคาดหวัง มีการพูดคุยสื่อสารแบบสองทาง เป็นข้อผูกพันหรือข้อตกลงในการเรียนรู้ร่วมกัน IDP ก็
จะเป็นเครื่องมือส าคัญในการเชื่อมโยงความต้องการของพนักงานรายบุคคลให้ตอบรับหรือตอบสนองต่อความ
ต้องการในระดับหน่วยงานย่อย และส่งผลให้บรรลุเป้าหมายขององค์การได้ 
 การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง มีเจตนารมณ์ส าคัญที่จะ
เปลี่ยนแปลงมุมมองต่อระบบบริหารงานบุคลากร จากเดิมที่เน้นพัฒนาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
มาเป็นการให้บุคลากรเป็นผู้รู้รอบ รู้ลึก และเป็นแรงผลักดันต่อความส าเร็จ รวมทั้งให้บุคลากรปฏิบัติงานโดย
มุ่งเน้นที่ประชาชนและสัมฤทธิผล บุคลากรจึงต้องปรับเปลี่ยนบทบาท วิธีคิดและวิธีปฏิบัติงาน รวมถึงการ
พัฒนาความรู้ ความสามารถของตนเองให้สามารถตอบสนองต่อภารกิจของหน่วยงานได้อย่างรวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ โดยมุ่งเน้นการน าหลักสมรรถนะมาประกอบในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือให้
บุคลากรมีพ้ืนฐานสมรรถนะตามท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดงก าหนด  
 ด้วยเหตุนี้ องค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง จึงจ าเป็นต้องมีการด าเนินการในเรื่องการพัฒนา
บุคลากรเพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพให้แก่บุคลากรทุกระดับชั้น หากมีการด าเนินการตามกระบวนการพัฒนา
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่องแล้ว บุคลากรจะมีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม สามารถปฏิบัติงานให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ต่อภารกิจที่ได้รับมอบหมาย อันจะมีผลเชื่อมโยงไปสู่การประเมินผลการปฏิบัติงาน การเลื่อนขั้น
เงินเดือน  เพ่ิมค่าจ้าง และค่าตอบแทน ท าให้บุคลากรมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานเพ่ือประโยชน์ต่อ
องค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดงยิ่งขึ้นต่อไป  
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 ดังนั้น บุคลากรทุกระดับ จ าเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจเบื้องต้นเกี่ยวกับการจัดท า
แผนพัฒนารายบุคคล ประกอบด้วย ความหมาย ประโยชน์ บทบาทหน้าที่ของกลุ่มบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
การท าแผนพัฒนารายบุคคล รวมถึงเครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล ซ่ึงบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องใน
การจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล (IDP)  ประกอบด้วย 

1. ผู้บริหารระดับสูง   - นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง 
2. ผู้บังคับบัญชาที่มีผู้ใต้บังคับบัญชา  - ปลัด หัวหน้าส่วนราชการ และพนักงานทุกระดับ 
3. เจ้าหน้าที่ - นักทรัพยากรบุคคล  
4.  องค์กร - องค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง   
บุคคลในแต่ละกลุ่มมีบทบาทและขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังตารางต่อไปนี้ 

 
กลุ่มบุคคล บทบาท/ หน้าที่ความรับผิดชอบ 

นายก อบต.เขาแดง  สนับสนุนและผลักดันให้ผู้บริหารและบุคลากรปฏิบัติตาม IDP ตามท่ี
ก าหนดขึ้น 

 อนุมัติให้การจัดท า IDP เป็นกระบวนการหนึ่งที่ผู้บังคับบัญชาจะต้อง
ปฏิบัติอย่างต่อเนื่องทุกปี 

 ติดตามผลการจัดท า IDP ระหว่างผู้บังคับบัญชากับบุคลากร พร้อมทั้ง
การน าแผน IDP ไปใช้ปฏิบัติจริง 

 จัดสรรงบประมาณในการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรในแต่ละปีอย่าง
ต่อเนื่อง  

ปลัด อบต.เขาแดง 
หัวหน้าส่วนราชการ 
ผู้ใต้บังคับบัญชาในแต่ละ
สายงาน ในแต่ละส่วน
ราชการ  

 ท าความเข้าใจกับกระบวนการและวัตถุประสงค์ของการจัดท า IDP 
 ปฏิบัติตามกระบวนการและข้ันตอนของ IDP ที่ก าหนดขึ้น 
 ประเมินขีดความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือค้นหาจุดแข็งและ

จุดอ่อนของบุคลากรในงานที่มอบหมายให้รับผิดชอบในปัจจุบัน  
 ท าความเข้า ใจถึ งแหล่ งหรือช่องทางการเรียนรู้ เ พ่ือพัฒนาขีด

ความสามารถของบุคลากรเป็นรายบุคคล  
 ก าหนดแนวทางหรือช่องทางการพัฒนาตนเองที่เหมาะสมกับบุคลากร  
 ให้ข้อมูลป้อนกลับแก่บุคลากรถึงจุดเด่นและจุดที่บุคลากรต้องพัฒนา

ปรับปรุงให้ดีขึ้น  
 ชี้ให้บุคลากรเห็นขอบเขตที่เขาสามารถเพ่ิมความรับผิดชอบมากข้ึน  
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กลุ่มบุคคล บทบาท/ หน้าที่ความรับผิดชอบ 
นักทรัพยากรบุคคล  มีส่วนร่วมในการประเมินความสามารถของตนเองตามความเป็นจริง  

 ท าความเข้าใจแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ที่ผู้บังคับบัญชาก าหนดขึ้น
ด้วยความเต็มใจและตั้งใจ 

 ร่วมกับหัวหน้าส่วนราชการก าหนดแผนฯ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ใน
การพัฒนาตนเอง  

 หาวิธีการในการท าให้เป้าหมายในสายอาชีพของตนเองและผลงานที่
รับผิดชอบประสบความส าเร็จ  

 ประเมินความก้าวหน้าในการพัฒนาตนเองและเต็มใจที่จะรับรู้ผลการ
พัฒนาความสามารถของตนเองจากผู้อ่ืน 

องค์การบริหารส่วนต าบล
เขาแดง 

 ประชุมพิจารณาให้นายกอนุมัติ เห็นด้วยกับการน าเอา IDP มาใช้ใน
องค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง 

 จัดเตรียมแบบฟอร์มการท า IDP ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
 ออกแบบและปรับปรุงระบบการพัฒนาบุคลากรรวมถึงบูรณาการ IDP 

กับเครื่องมือการบริหารบุคคลในเรื่องอ่ืน ๆ 
 ให้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการจัดท า IDP แก่ผู้บริหาร

ทุกส่วนราชการและบุคลากรทั่วหมด 
 ให้ค าปรึกษาและแนะน าแนวทางการจัดท าแผน IDP กับผู้บริหารและ

บุคลากร 
 ตอบข้อซักถามเกี่ยวกับวิธีการจัดท าแผน IDP  
 หาช่องทางในการสื่อสารเพ่ือประชาสัมพันธ์เปลี่ยน Mindset หรือ

จิตส านึกของผู้บริหารและบุคลากรในการจัดท า IDP 
 ติดตามผลการปฏิบัติตามแผน IDP จากผู้บริหารและบุคลากร 
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 6. ขอบเขตและแนวทางในการจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากร  
  องค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง ได้แต่งต้ังคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕63 ตามค าสั่ งองค์การบริหารส่วนต าบล เขาแดง ที่  377/2562  
ลงวันที่ 13 ธันวาคม 2562 ประกอบด้วย   

- นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง   ประธานคณะกรรมการ  
- ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล       คณะกรรมการ 
- หัวหน้าสวนราชการ ทุกส่วนราชการ    คณะกรรมการ 
- นักทรัพยากรบุคคล      เลขานุการ 
โดยให้ผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งปฏิบัติหน้าที่ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรและติดตาม

ประเมินผลการด าเนินการตามพัฒนาบุคลากร แล้วรายงานให้ผู้บังคับบัญชาตามล าดับขั้นทราบ  
 6.1 ก าหนดหลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา ระยะเวลาและงบประมาณในการพัฒนา

บุคลากร ให้มีความสอดคล้องกับต าแหน่งและระดับต าแหน่งในแต่ละสายงาน  ที่ด ารงอยู่ตามกรอบแผน
อัตราก าลัง 3 ปี  

  6.2 พิจารณาหลักสูตร ที่บุคลากรในสังกัด ต้องได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถใน 
หลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง หรือหลายหลักสูตรอย่างน้อย ปีละ 1 ครั้งหรือตามที่ผู้บริหารท้องถิ่นเห็นสมควร อาจ
ประกอบด้วย  

   (1) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ  
   (2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ  
   (3) หลักสูตรความรู้ และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง  
   (4) หลักสูตรด้านการบริหาร  
   (5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม  
  6.3 พิจารณาหาวิธีการพัฒนาบุคลากร วิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ตามความจ าเป็นและ

ความเหมาะสมอาจประกอบด้วย  
   

วิธีการพัฒนา ลักษณะเฉพาะ 
๑. การฝึกอบรมในห้องเรียน     
(Classroom Training) 

เน้นการเรียนรู้จากผู้เรียนหลากหลายกลุ่มงาน/ต าแหน่งงาน โดยให้งาน
ฝึกอบรม ท าหน้าที่ด าเนินการจัดอบรมให้หรือส านัก/กองด าเนินการจัด
อบรมเอง หรือส่งบุคลากรไปฝึกอบรมจากหน่วยงานภายนอกที่
เ ห ม า ะสม  วิ ธี นี้ ค ว ร พิ จ า รณา คว ามจ า เ ป็ น อย่ า ง เ หม าะส ม 
การส่งบุคลากรไปฝึกอบรมควรเป็นเรื่องที่ไม่สามารถพัฒนาบุคลากร
ด้วยวิธีการสอนงาน หรือฝึกปฏิบัติในขณะท างานได้เอง 

๒. การสอนงาน 
(Coaching) 

เน้นอธิบายรายละเอียดของงาน ไม่จ าเป็นจะต้องอยู่ในที่ปฏิบัติงาน
เท่านั้น อาจจะเป็นการสอนนอกพ้ืนที่ปฏิบัติงานประจ า โดยส่วนใหญ่
หัวหน้างานโดยตรงจะท าหน้าที่สอนงานใหก้ับบุคลากร 

๓. การฝึกอบรมในขณะท างาน   
(On the Job Training : OJT) 

เน้นการฝึกในการปฏิบัติงานจริงโดยมีผู้สอนที่เป็นหัวหน้างานหรือ
บุคคลที่ได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่จะต้องติดตามเพ่ืออธิบายและ
ชี้แนะ ซึ่งเครื่องมือนี้จะเกิดประโยชน์ไดถ้้าใช้คู่กับการสอนงาน 
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วิธีการพัฒนา ลักษณะเฉพาะ 
๔. โปรแกรมพ่ีเลี้ยง 
(Mentoring Program) 

เน้นพัฒนาเรื่องจิตใจ การปรับตัว การท างานร่วมกับผู้ อ่ืนภายใน 
องค์กรบางแห่งเรียก Buddy Program  ซึ่งบุคลากรจะมีพ่ีเลี้ยงที่ได้รับ
คัดเลือกให้ดูแลเอาใจใส่และพูดคุยกับบุคลากรอย่างเป็นทางการหรือไม่
เป็นทางการก็ได้ 

๕. การเพ่ิมคุณค่าในงาน 
(Job Enrichment) 

เน้นการมอบหมายงานที่ยาก หรือท้าทายมากขึ้น ต้องใช้ความคิดริเริ่ม
การคิดเชิงวิเคราะห์ การวางแผนงานมากกว่าเดิม เนื่องจากเป็นงานที่
แตกต่างจากงานเดิมที่เคยปฏิบัติ 

๖. การเพ่ิมปริมาณงาน 
(Job Enlargement)   
 

เน้นการมอบหมายงานที่มากขึ้น  เป็นงานที่มีขั้นตอนงานคล้ายกับงาน
เดิมที่เคยปฏิบัติหรืออาจจะเป็นงานที่แตกต่างจากเดิมที่เคยปฏิบัติ 
งานที่ได้รับมอบหมาย จะไม่ยากหรือไม่ต้องใช้ความคิดเชิงวิเคราะห์
มากนัก 

๗. การมอบหมายงาน    
(Delegation) 

เน้นการกระจายงานในหน้าที่ความรับผดิชอบ  และอ านาจการตัดสินใจ
ภายในขอบเขตที่ก าหนดให้ผู้ใต้บังคับบัญชาไปปฏิบัติแทน  ซึ่งงานที่
มอบหมายส่วนใหญ่จะเปน็งานที่มีลักษณะเป็นงานประจ า 

๘. การหมุนเวียนงาน 
(Job Rotation) 

เน้นให้บุคลากรเวียนงานจากงานหนึ่งไปยังอีกงานหนึ่ง เพ่ือเรียนรู้งาน
นั้น ตามระยะเวลาที่ก าหนดโดยส่วนใหญ่มักใช้เป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาความสามารถของบุคลากรให้มีความรู้หลากหลาย 

๙. การใหค้ าปรึกษาแนะน า     
(Consulting) 

เน้นการให้ค าปรึกษา แนะน า เมื่อบุคลากรมีปัญหาที่เกิดขึ้นจากงานที่
ปฏิบัติหรือที่รับผิดชอบ หัวหน้างานจะต้องท าหน้าที่ให้แนวทางเคล็ด
ลับและวิธีการเพ่ือให้บุคลากรสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นนั้นได้ 

๑๐. การติดตาม/สังเกต 
(Job Shadowing) 

เน้นการเรียนรู้งานจากการเลียนแบบ และการติดตามหัวหน้างานหรือ
ผู้รู้ในงานนั้น ๆ เป็นเครื่องมือที่ไม่ต้องใช้เวลามากนักในการพัฒนา
ความสามารถของบุคลากร เนื่องจากบุคลากรจะต้องท าหน้าที่สังเกต 
ติดตามพฤติกรรมของหัวหน้างาน 

๑๑. การท ากิจกรรม 
(Activity) 

เน้นการมอบหมายกิจกรรมระยะสั้น ไม่ต้องมีระยะเวลาหรือขั้นตอน
การด าเนินงานมากนัก ความส าเร็จของเครื่องมือดังกล่าวนี้ ต้องอาศัย
ความร่วมมือจากบุคลากรในการรับผิดชอบกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายที่
ก าหนด 

๑๒. การเรียนรู้ด้วยตนเอง       
(Self Learning) 

เน้นการฝึกฝนปฏิบัติดว้ยตนเองจากแหล่งช่องทางการเรียนรู้ต่างๆ เช่น 
อ่านหนังสือหรือศึกษาระบบงานจาก Work Instruction หรือค้นคว้า
ข้อมูลผ่าน Internet หรือเรียนรู้จาก e-Learning หรือสอบถามผู้รู้ 
เป็นต้น 

๑๓. การเปน็วิทยากรภายใน       
(Internal Trainer) 

เน้นการสร้างบุคลากรที่มีความสามารถในการถ่ายทอด รักการสอน 
และมีความรู้ ในเรื่องที่จะสอน โดยมอบหมายให้บุคคลเหล่านี้เป็น
วิทยากรภายในองค์กร ท าหน้าที่จัดอบรมให้บุคลากรในหน่วยงาน 
ต่าง ๆ 
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วิธีการพัฒนา ลักษณะเฉพาะ 
๑๔. การดูงานนอกสถานที่      
(Site Visit) 

เน้นการดูระบบและขั้นตอนงานจากองค์กรที่เป็นตัวอย่าง (Best 
Practice) ในเรื่องที่ต้องการดูงาน เพ่ือให้บุคลากรเห็นแนวคิดและหลัก
ปฏิบัติที่ประสบความส าเร็จ อันน าไปสู่การปรับใช้ในองคก์รตอ่ไป 

๑๕. การใหข้้อมูลป้อนกลับ       
(Feedback) 

เน้นการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและแจ้งผลหรือให้ข้อมูลป้อนกลับ
แก่บุคลากร เ พ่ือให้บุคลากรปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพและ
ความสามารถในการท างาน 

๑๖. การฝึกงานกับผู้เชี่ยวชาญ       
(Counterpart) 

เน้นการฝึกปฏิบัติจริงกับผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์ในเรื่องนั้น เป็น
การฝึกอบรมภายนอกสถานที่หรือการเชิญผู้เชี่ยวชาญให้เข้ามาฝึกงาน
กับบุคลากร 

๑๗. การเปรียบเทียบกับคู่แข่ง/       
คูเ่ปรียบเทียบ       
(Benchmarking) 

เน้นการน าตัวอย่างของขั้นตอนหรือระบบงานจากองค์การอ่ืนที่เป็น
ตัวอย่าง (Best Practice) มาวิเคราะห์,เปรียบเทียบกับขั้นตอนหรือ
ระบบงานปัจจุบัน  เพ่ือกระตุ้น จูงใจบุคลากรให้เห็นถึงสถานะของ
หนว่ยงานเทียบกับองคก์ารที่เปน็ Best Practice 

๑๘. การประชุม/สัมมนา        
(meeting/Seminar) 

เน้นการพูดคุยระดมความคิดเห็นของทีมงาน ให้เกิดการแลกเปลี่ยน
มุมมองที่หลากหลาย ผู้น าการประชุม/สัมมนา จึงมีบทบาทส าคัญมาก
ในการกระตุ้น จูงใจ ให้ผู้เข้าร่วมประชุม/สัมมนาน าเสนอความคิดเห็น
ร่วมกัน 

๑๙. การใหทุ้นการศึกษา        
(Scholarship) 

เน้นการให้ทุนการศึกษาเพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ ประสบการณ์มากขึ้น
จากอาจารย์ผู้สอน รวมถึงการสร้างเครือข่ายกับผู้เรียนด้วยกัน ซึ่ง
บุคคลที่ไดร้บัทุนจะตอ้งใช้เวลาการท างานหรือเวลาส่วนตัวในการขอรับ
ทุนจากองคก์าร 

 
  6.4 พิจารณาจัดสรรงบประมาณในการด าเนินการพัฒนา ในแต่ละหลักสูตร หรือแต่ละวิธีการ

ส าหรับการพัฒนาบุคลากรตามแผนให้ครอบคลุมโดยค านึงถึงความประหยัดคุ้มค่า เพ่ือให้การพัฒนาบุคลากร
เป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  

 6.5 พิจารณาก าหนดแนวทางการพัฒนาให้ครอบคลุมสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติ
ราชการให้กับบุคลากรในสังกัด  

  สมรรถนะ  (Competency) หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจาก
ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่ท าให้บุคลากรสร้างผลงานได้โดดเด่นในองค์กร  
สมรรถนะหลักที่คณะกรรมการพนักงานส่วนต าบลจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ก าหนดให้ใช้ในการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย  

  1. สมรรถนะหลักที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติราชการของบุคลากรทุกระดับชั้น มาก าหนด
เป็นสมรรถนะเพ่ือการพัฒนาบุคลากรในสังกัด ซึ่งองค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง ได้ใช้เป็นตัวก าหนดในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานทุก 6 เดือน ดังนี้ 
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 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 
 ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
 การบริการเป็นเลิศ 
 การท างานเป็นทีม 

  2. ต าแหน่งสายงานบริหารท้องถิ่นและอ านวยการท้องถิ่น เป็นสายงานของผู้บริหาร 
ได้ก าหนดสมรรถนะส าหรับการพัฒนาเพ่ือท าหน้าที่ผู้บริหารที่ดีในปัจจุบันและอนาคต พร้อมกับเตรียมก้าวขึ้น
เป็นผู้บริหารระดับมืออาชีพ  ดังนี้ 

 การเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง 
 ความสามารถในการเป็นผู้น า 
 ความสามารถในการพัฒนาคน 
 การคิดเชิงกลยุทธ์ 

  3. ต าแหน่งอ่ืน ที่นอกเหนือจากสายงานผู้บริหารท้องถิ่น อ านวยการท้องถิ่น ได้น า
สมรรถนะประจ าสายงาน ตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งและระดับที่ด ารงต าแหน่งอยู่ ตามสายงานประจ าของ
แต่ละต าแหน่ง ยกเว้น ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้างทั่วไป ซึ่งเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วน
ต าบลจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในเรื่องของการประเมินผลการปฏิบัติงานและต้องด าเนินการทุก 6 เดือน  
เช่นกัน  

 ระดับสมรรถนะที่คาดหวังเป็นระดับสมรรถนะที่คณะกรรมการพนักงานส่วนต าบล
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินสมรรถนะ จ าแนกตามประเภทและระดับต าแหน่ง โดยการ
ประเมินสมรรถนะจะต้องประเมินเปรียบเทียบสมรรถนะที่มีอยู่จริงกับเกณฑ์ระดับสมรรถนะที่คาดหวังส าหรับ
แตล่ะสมรรถนะตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 

  โดยน าข้อมูลมาจากแบบประเมินผลการปฏิบัติงานมาใช้ซึ่งจะปรากฏอยู่ในส่วนที่ ๔ : 
แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคล  

 การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Appraisal) หมายถึง การประเมิน
ความส าเร็จของงานอันเป็นผลมาจากการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานตลอดรอบการประเมินด้วยวิธีการที่องค์กร
ก าหนดโดยเปรียบเทียบผลงานกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนการปฏิบัติราชการตามเกณฑ์มาตรฐานผลงานที่
ผู้บังคับบัญชาและผู้ปฏิบัติงานก าหนดร่วมกันไว้ตั้งแตต้่นรอบการประเมิน   

 การประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง มาจากการ
พิจารณาองคป์ระกอบหลักของการประเมิน ๒ ส่วน ได้แก่ 

 (๑) ผลสัมฤทธิ์ของงาน  
 (๒) พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ    

 6.6 พิจารณาจัดการเรียนรู้ในองค์กร  KM  (Knowledge Management) เพ่ือให้องค์การ
บริหารส่วนต าบลเขาแดง เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (learning organization) ในทุกวาระ ทุกโอกาส เพ่ือสืบ
ค้นหาความรู้ใหม่ ๆ ในตัวบุคลากร และน ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
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7. ประโยชน์ของแผนพัฒนาบุคลากร  
ประโยชน์ของแผนพัฒนาบุคลากรแบ่งเป็น ๓ ระดับ ได้แก่ ระดับรายบุคคล ระดับหน่วยงาน 

(ส านัก/กอง/) หรือหัวหน้างานและระดับองค์กร ดังนี้  
ระดับรายบุคคล  
แผนพัฒนาบุคลากรช่วยปรับปรุง (To Improve) ความสามารถเดิมที่มีอยู่และปรับปรุง

ผลงานที่บุคคลรับผิดชอบให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
แผนพัฒนาบุคลากรช่วยให้เกิดการพัฒนา (To Develop) อย่างต่อเนื่องซึ่งรวมไปถึงการ

พัฒนาความสามารถเดิมที่มีอยู่ให้ดียิ่งขึ้น เพ่ิมศักยภาพการท างานของบุคลากรให้มีความสามารถที่จะ
รับผิดชอบงานที่สูงขึ้น  

แผนพัฒนาบุคลากรช่วยให้บุคลากรมีความพร้อม (To Prepare) ในการท างานในต าแหน่งที่
สูงขึ้น  

ระดับหน่วยงาน (ส านัก/กอง) หรือหัวหน้างาน  
การทดแทนงาน (Work Replacement) บุคลากรเกิดทักษะในการท างานหลายด้าน          

(Multi Skills) ท าให้สามารถท างานทดแทนกันได้ในกรณีที่เจ้าของงานเดิมไม่อยู่หรือโอนย้ายไปที่อ่ืน  
ผลงานของหน่วยงาน (Department Performance) การที่บุคลากรมีการเรียนรู้และพัฒนา 

ความสามารถอย่างต่อเนื่อง ท าให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ดีขึ้น ท าให้ผลงานของหน่วยงานระดับส านัก/ 
กองก็ดีขึน้ตามไปด้วย  

คุณภาพชีวิตการท างาน(Quality of Work Life) หัวหน้างานที่มีลูกน้องท างานดีมี
ความสามารถ ท าให้มีการวางแผนบริหารจัดการการท างานได้ดี (ไม่ต้องเสียเวลามากในการจัดการงาน) ซึ่งถือ
เป็นการรักษาสมดุลในการท างานกับชีวิตส่วนตัว ส่งผลให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีด้วย หมายความว่า หากหัวหน้างาน
สามารถจัดการงานที่ท าได้เป็นอย่างดี จะท าให้มีเวลามากพอที่จะไปจัดการกับชีวิตส่วนตัวได้ 

ระดับองค์กร  
ผลงานขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ท าให้บุคลากรมี

การพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่องท าให้สัมฤทธิผลของหน่วยงานเป็นไปตามเป้าหมาย ซึ่งส่งผลต่อความส าเร็จ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดงโดยรวมด้วยเช่นกัน 

การสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง บุคลากรที่มีความสามารถมี
ส่วนช่วยสร้างภาพลักษณ์ที่ดีในด้านการพัฒนาบุคลากรภายในต่อบุคคลภายนอก นอกจากนี้ยังมีส่วนช่วยให้
บุคลากรภายในมีทัศนคติที่ดีต่อองค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง มีความรักและผูกพันกับองค์การบริหารส่วน
ต าบลเขาแดงด้วย 

ความได้เปรียบในการแข่งขัน การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องท าให้บุคลากรมีผลการ
ปฏิบัติงานที่ดี ส่งผลต่อความส าเร็จขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง ซึ่งท าให้เกิดความได้เปรียบในการ
แข่งขันกับหน่วยงานภายนอก 
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8. ขั้นตอนในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
  7.1.1 แต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  

  7.1.2 ประชุมคณะกรรมการ ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ ก าหนดเป้าหมาย
แนวทางในการพัฒนาบุคลากรในสังกัดขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง  

  7.1.3 เพ่ือจัดท าร่างแผนพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง และส่ง
คณะกรรมการเพ่ือพิจารณาปรับแต่งร่างแผนพัฒนาบุคลากร 

  7.1.4 ประกาศใช้แผนพัฒนาบุคลากรและจัดส่งแผนให้ทุกส่วนราชการในสังกัดทราบและถือ
ปฏิบัติ 
  ขั้นตอนการจัดท าร่างแผนพัฒนาบุคลากร (Individual  Development  Plan : IDP)  

๑. การประเมินตนเอง  ก่อนอ่ืนผู้ถูกประเมินต้องส ารวจความรู้ความสามารถท่ีต้องการ (ความรู้ 
ทักษะ และสมรรถนะของตนเพ่ือคนหาจุดอ่อนและจุดแข็งของตนที่จ าเป็นต้องพัฒนา โดยยึดจากมาตรฐานก าหนด
ต าแหน่งซึ่งสอดคล้องกับงานที่ปฏิบัติอยู่ ประเมินผลการปฏิบัติงานให้ครอบคลุมถึงความรู้ ความสามารถ ทักษะ  
ที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานอย่างตรงไปตรงมาเพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการก าหนดสมรรถนะที่ต้องพัฒนา 
ตลอดจนวิธีการที่ตนจะไปสู้เป้าหมายที่ก าหนด เช่น การมอบหมายงาน  การเป็นพ่ีเลี้ยง  การสอนงาน การเรียนรู้
ด้วยตนเอง เป็นต้น ซึ่งจะต้องเป็นข้อมูลที่มาจากแบบประเมินผลการปฎิบัติงาน ส่วนที่ 3 แผนพัฒนาการ
ปฏิบัติราชการรายบุคคล 

๒. น าผลการประเมินปรึกษาผู้บังคับบัญชา เมื่อท าการประเมินตนเองแล้วต้องน าผลการ
ประเมินมาพูดคุยกับผู้บังคับบัญชาโดยตรง เพ่ือปรึกษาและหาความจ าเป็นในการพัฒนา สมรรถนะของตน
ร่วมกัน ซึ่งจะต้องก าหนดประเด็นที่ควรพัฒนา เป้าหมายในการท างาน หน้าที่ความรับผิดชอบในปัจจุบัน  
จุดแข็งและจุดอ่อน ระยะเวลาในการพัฒนา งบประมาณท่ีต้องใช้ (ถ้ามี) และโอกาสการเรียนรู้ที่หลากหลาย  

๓. การสรุปผลและการน าไปปฏิบัติ เป็นการสรุปข้อมูลที่ได้ปรึกษาหารือกับผู้บังคับบัญชา  
ซึ่งจะมีการทบทวนหรือปรับเปลี่ยนข้อมูลให้มีความสมบูรณ์ สามารถก าหนดวิธีการพัฒนาสมรรถนะของตนเอง
ที่ต่ ากว่าความคาดหวัง  แล้วจัดท าเป็นแผนพัฒนาตนเองขึ้นโดยน าข้อมูลที่ได้ไปกรอกลงในแบบสอบถาม 
ผู้ถูกประเมินและผู้บังคับบัญชาต้องลงนามร่วมกันในแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล เพ่ือใช้เป็นข้อตกลงร่วมกัน 
จากนั้นผู้ถูกประเมินต้องด าเนินการตามแผนพัฒนาที่ก าหนดและปรึกษาหารือหรือรายงานผลต่อผู้บังคับบัญชา
ให้ทราบเป็นระยะ ๆ   

๔. การติดตามและทบทวน หลังจากที่ผู้ถูกประเมินได้น าแผนไปปฏิบัติระยะหนึ่งแล้ว ควรมี
การทบทวนแผนพัฒนาตามที่ก าหนดขึ้น โดยผู้ถูกประเมินต้องพูดคุยกับผู้บังคับบัญชาเป็นระยะ ๆ อย่างน้อย 
เพ่ือเป็นการตรวจสอบความก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เพ่ือน าไปสู่การปรับแผนพัฒนาแล้ว
ด า เนินการ พัฒนาตนเองอย่ างต่ อ เนื่ อง เ พ่ือ เ พ่ิมสมรรถนะและพัฒนาจุดแข็ งของตนให้ ดี ยิ่ งขึ้ น 
เมื่อการพัฒนาเสร็จสิ้นให้รายงานผล เสนอต่อผู้บังคับบัญชาเพ่ือประเมินผลก่อนส่งให้งานบริหารงานบุคคล 
จัดท าสรุปรายงานเสนอนายก อบต. 

ในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล ถือว่าผู้บังคับบัญชามีบทบาทส าคัญมาก เพราะ
ต้องร่วมพิจารณาการประเมินตนเองของผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้ทราบจุดอ่อน จุดแข็งหรือสิ่งที่ต้องพัฒนา และ
ต้องใหค้ าปรึกษาหารือแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อร่วมก าหนดประเด็นที่ควรพัฒนา อีกทั้งต้องให้ค าแนะน าเกี่ยวกับ
วิธีการที่ใช้ในการพัฒนาผู้ใตบ้ังคับบัญชา เพ่ือให้เหมาะสมกับลักษณะงานของแตล่ะบุคคลและหน่วยงานให้มาก
ที่สุด ตลอดจนต้องติดตามทบทวนแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือตรวจสอบ
ความสามารถ และผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นระยะ ๆ จะเห็นได้ว่าในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลจะ
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เน้นการสื่อสาร แบบสองทางระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งจะต้องด าเนินการร่วมกันอย่าง
ใกล้ชิดและต่อเนื่อง การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลจึงจะด าเนินไปได้ ด้วยดีและส่งผลให้การ
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง ประสบผลส าเร็จตามที่ก าหนดไว้ 

 
แนวทางในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 

องค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง อ าเภอเมืองฯ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Input Process Outcome Output 

 วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
อบต.เขาแดง 
 

 นโยบายการพัฒนา
พนักงานส่วนต าบล 

 
 การพัฒนาแผนงาน 
 
 เป้าหมายของ อบต. 

ประจ าปี 2563 
 

 บทบาท อ านาจหน้าท่ี
ของ อบต.เขาแดง 

 
 ผลการประเมิน

สมรรถนะของบุคลากร 
ประจ าป ี

 

 วิเคราะห์
ยุทธศาสตร์ อบต. 

 แผนพัฒนา
บุคลากร
รายบุคคล 
ประจ าปี

งบประมาณ 
2563 

 บุคลากร สังกัด 
อบต.เขาแดง 

ได้รับการพัฒนา
ตามแผนฯ 

 วิเคราะห์ SWOT
สภาพแวดล้อม
ภายในภายนอก 

 ก าหนดเป้าหมาย
การพัฒนา
พนักงานส่วน
ต าบล 

 ก าหนด
รายละเอียด
แผนงานโครงการ 
ตัวช้ีวัด และการ
ประเมินผล 

Impact 

บุคลากรทุกระดับมี
สมรรถนะด้านการ

ปฏิบัติงาน 
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9. ยุทธศาสตร์ขององคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น 
วิสัยทัศน์ 

 “สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ อนุรักษสิ่งแวดล้อม คุณภาพชีวิตดี ประชาชนมีสวนรวม” 

ยุทธศาสตร์ 
  องค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดงได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา ไว้ดังนี้ 
ยุทธศาสตร์ แนวทางการพัฒนา 

1. การพัฒนาด้านการ
ท่องเที่ยวและเศรษฐกิจ  

1. การพัฒนาและปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวและบริการ เพ่ืออ านวยความสะดวก
แก่ผู้มาท่องเที่ยว 
2. พัฒนาสนับสนุน และส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวตามเทศกาลงาน
ประเพณี รวมถึงการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์และสุขภาพ 
3.  พัฒนาด้านการประชาสัมพันธ์ ระบบข้อมูล ข่าวสาร เกี่ยวกับการท่องเที่ยว 
4.  พัฒนาคุณภาพการให้บริการ การบริหารจัดการสิ่งอ านวยความสะดวกด้าน
การท่องเที่ยว ทั้งด้านบุคคล โครงสร้างพ้ืนฐานและความปลอดภัย สร้าง
เครือข่ายความร่วมมือกับภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชนท้องถิ่น สถาบันการศึกษา 
ในการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวในท้องถิ่น 

2. การพัฒนาด้านส่งเสริม
รายได้และการผลิต 

1.  ส่งเสริมสนับสนุนการประกอบอาชีพที่มั่นคงและมีรายได้เพ่ิมขึ้น ตาม
กระบวนการเรียนรู้ หลักปรัญชาของเศรษฐกิจพอเพียง 
2.  พัฒนาด้านการให้ความรู้ การถ่ายทอดเทคโนโลยี การแก้ไขปัญหาโรค
ระบาด ผลผลิตทางการเกษตรและกสิกรรม 
3.  ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาสินค้าผลิตภัณฑ์ชุมชนท้องถิ่น ทั้งการพัฒนา
รูปแบบผลิตภัณฑ์ คุณภาพการจ าหน่ายสินค่า 
4. ส่งเสริม และสนับสนุน การจัดตั้งตลาดกลาง เพ่ือจ าหน่ายผลผลิตทางการ
เกษตรและกสิกรรม รวมถึงการดูแลราคาผลผลิต 

3. การพัฒนาสังคม 
การศึกษา และคุณภาพชีวิต
อย่างเพียงพอ 

1.  สนับสนุน การจัดตั้งกลุ่มองค์กร รณรงค์การจัดกิจกรรมในชุมชน 
2.  ส่งเสริมคุณภาพชีวิต ความเป็นอยู่ของประชาชน ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี 
3.  จัดระเบียบสังคมและรักษาความสงบเรียบร้อย 
4.  การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 
5.  พัฒนาคุณภาพ การศึกษาในระบบและนอกระบบ ให้ได้มาตรฐาน
การศึกษาของชาติ ส่งเสริม สนับสนุนให้ประชาชนได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
อย่างทั่วถึง และมีคุณภาพ 
6.  อนุรักษ์ ฟื้นฟู ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
7.  พัฒนาและส่งเสริมการกีฬา และนันทนาการให้ประชาชนมีสุขภาพแข็งแรง 
8.  ส่งเสริมระบบสุขภาพภาคประชาชน 
9.  พัฒนาระบบป้องกันความปลอดภัย การบรรเทาสาธารณภัยให้มี
ประสิทธิภาพ 
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ยุทธศาสตร์ แนวทางการพัฒนา 
 10.  ส่งเสริมให้ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการแก้ไข ป้องกัน การดูแล

รักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน และบรรเทาสาธารณภัยต่าง ๆ โดย
ส่งเสริมด้านการให้ความรู้ การอบรม และให้ประชาชนในท้องถิ่น อาสาสมัคร
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นต้น 
11. ส่งเสริมการจัดสวัสดิการ คุ้มครอง เด็กและเยาวชน และการให้การ
สงเคราะห์ผู้สูงอายุ เด็ก และผู้ด้อยโอกาสทางสังคม 

4.  การบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

1.  พัฒนาอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และใช้ประโยชน์
ให้เหมาะสมกับสภาพพ้ืนที่ 
2.  สร้างจิตส านึก และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน และทุกภาคส่วน 
ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
3.  จัดระบบการจัดการน้ าเสีย และการจัดการขยะในครัวเรือนและชุมชน 
4.  อนุรักษ์  ฟื้นฟูความหลากหลายทาวชีวภาพในท้องถิ่น 

5.  การพัฒนาระบบบริหาร
ให้มีความเป็นเลิศ  

1.  พัฒนาการบริหาร แบบบูรณาการระหว่างองค์กร ภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ภาคประชาชน เพ่ือใช้ประชาชนได้รับประโยชน์มากยิ่งขึ้น 
2.  พัฒนาการส่งเสริมการให้ความรู้ ด้านการเมือง การปกครอง ระบบ
ประชาธิปไตย แก่บุคลากร และผู้น าท้องถิ่นทุกรูปแบบ 
3.  พัฒนาส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น 
4.  พัฒนาความรู้ ความสามารถ สมรรถนะของบุคลากรและองค์กรให้อยู่ใน
ระดับมาตรฐานที่ยอมรับได้ 
5.  พัฒนาปรับปรุงสถานที่ การปฏิบัติงาน และการจัดหาเครื่องมือ เครื่องใช้ 
ในการปฏิบัติงานให้เพียงพอ และมีประสิทธิภาพ 
6.  พัฒนาระบบการจัดเก็บรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้
ครอบคลุมทั่วถึงมีประสิทธิภาพและเป็นธรรม 
7.  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารและพัฒนา 
8.  ยึดหลักการตามแนวทางการบริหารจัดการที่ดี 
9.  ปรับปรุงโครงสร้างระบบและกระบวนการท างานให้มีความทันสมัย 
10.  พัฒนาเสริมสร้างความพึงพอใจและความมั่นใจให้แก่ประชาชน
ผู้รับบริการ 
11.  พัฒนาระบบสารสนเทศ เพ่ือบริการประชาชน 
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10. ปัญหาและแนวทางในการพัฒนาบุคลากร 
 การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม (SWOT Analysis) เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ 
ส าหรับองค์กร ซึ่งช่วยผู้บริหารก าหนดจุดแข็ง และจุดอ่อนขององค์กร จากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและ 
อุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนผลกระทบจากปัจจัยต่าง ๆ ต่อการท างานขององค์กร การ
วิเคราะห์ SWOT Analysis  เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์สถานการณ์ เพ่ือให้ผู้บริหารรู้จุดแข็ง จุดอ่อน  
โอกาสและอุปสรรค์ขององค์กร ซึ่งจะช่วยให้ทราบว่าองค์กรได้เดินทางมาถูกทิศและไม่หลงทางนอกจากนี้ยัง
บอกได้ว่าองค์กรมีแรงขับเคลื่อนไปยังเป้าหมายได้ดีหรือไม่ มั่นใจได้อย่างไรว่าระบบการท างานในองค์กรยังมี
ประสิทธิภาพอยู่มีจุดอ่อนที่จะต้องปรับปรุงอย่างไร ซึ่งการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม SWOT Analysis มีปัจจัย
ที่ควรน ามาพิจารณา 2 ส่วน ดังนี้    

1. ปัจจัยภายใน  (Internal Environment Analysis)  ได้แก่ 
1.1 S มาจาก Strengths  

หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน เป็นข้อดีที่เกิดจาก
สภาพแวดล้อมภายในองค์กร เช่น จุดแข็งด้านก าลังคน ด้านการเงิน ด้านการผลิต ด้านทรัพยากรบุคคล องค์กร
จะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็งในการก าหนดกลยุทธ์                       

1.2 W มาจาก Weaknesses  
หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายในเป็นปัญหาหรือ

ข้อบกพร่องที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่าง ๆ ขององค์กร ซึ่งองค์กรจะต้องหาวิธีในการแก้ปัญหานั้น     
2. ปัจจัยภายนอก  (External Environment Analysis)  ได้แก่ 

2.1 O มาจาก Opportunities  
หมายถึง โอกาส เป็นผลจากการที่สภาพแวดล้อมภายนอกขององค์กร 

เอ้ือประโยชน์หรือส่งเสริมการด าเนินงานขององค์กร โอกาสแตกต่างจากจุดแข็งตรงที่โอกาสนั้น เป็นผลมาจาก
สภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายใน ผู้บริหารที่ดีจะต้องเสาะแสวงหา
โอกาสอยู่เสมอและใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้น 

2.2 T มาจาก Threats  
หมายถึง อุปสรรค เป็นข้อจ ากัดที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก ซึ่งการ

บริหารจ าเป็นต้องปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องและพยายามขจัดอุปสรรคต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนให้ได้จริง  
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การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน ภายนอก (SWOT)   
ในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง 

 
จุดแข็ง   S 

 
1. บุคลากรมีการท างานเป็นทีม และสามัคคีกัน 
2. บุคลากรมีจิตบริการ 
3. บุคลากรมีความสมานฉันท์ภายในองค์กร 
4. ผู้บริหารมีการปกครองแบบครอบครัว 
5. สภาพแวดล้อมเหมาะสมและบรรยากาศดี 
6. รับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
7. บุคลากรรุ่นใหม่ยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
8. มีวัสดุ ครุภัณฑ์ อาคารสถานที่ เครื่องอ านวย

ความสะดวกทั่วถึง 
9. ขอบเขตการท างานมีความชัดเจน 
 

จุดอ่อน   W 
 

1. ขาดฐานข้อมูลที่ยอมรบัน่านับถือ 
2. ท างานแทนกันไม่ได้ 
3. ขาดการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
4. บุคลากรขาดทักษะในการท างาน 
5. ขาดการวางแผนในการพัฒนาองค์กร 
6. ขาดการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน

ในองค์กร 
7. บุคลากรขาดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้

และพัฒนางาน 

โอกาส   O 
 

1. อบต.เขาแดง ให้โอกาสในการพัฒนาตนเอง
ด้านการปฏิบัติงาน 

2. มีระบบสารสนเทศท่ีเอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 
3. มีอิสระในการแสดงความคิดเห็นและเปิด

โอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม 
4. อบต.เขาแดง ให้ความส าคัญต่องานการ

เจ้าหน้าที่  
5. ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานนอกอย่างดี 

 

ข้อจ ากัด  T 
 

1. บุคลากรภายนอกที่ ไม่ ได้รับผิดชอบงาน
บริหารงานบุคคลไม่ เข้ า ใจขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานของงานงานบริหารงานบุคคล
นโยบายรัฐ มีการเปลี่ยนแปลงบ่อยครั้ง 

2. ระเบียบ กระทรวงมหาดไทยหนังสือซักซ้อม 
ไม่มีความชัด เจน ขาดแนวทางในการ
ด าเนินการที่ถูกต้อง 
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11. ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร องค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง 
  

ยุทธศาสตร์การพัฒนา กลยุทธ์ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  
การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับสมรรถนะที่
จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร
เพ่ือรองรับความก้าวหน้าในสายงาน 
กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร
ทุกระดับ 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
การพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดี 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้เป็นคนมีความรู้คู่ความดี 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรมใน
การปฏิบัติงาน 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
การพัฒนาบุคลากรเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

กลยุทธ์ที่  1  พัฒนาบุคลากร ให้ยอมรับการการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในองค์กร ในอนาคต  
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรร่วมมือกับ
เครือข่าย หน่วยงานรัฐ เอกชน และภาพประชาชน 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  
การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และร่วมกันพัฒนา 

กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน
ภายในองค์กร ทุกวาระ (KM) เพ่ือเป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมการท างานเป็นทีม 
  
 

 



 

แผนพัฒนาบุคลากร องค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2563      21 

 

ความเชื่อมโยงของยทุธศาสตร์การพัฒนาของอบต.กับแผนพัฒนาบุคลากร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิสัยทัศน์ 
อบต.เขาแดง 

“สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ อนุรักษสิ่งแวดล้อม คุณภาพชีวิตดี ประชาชนมีสวนรวม” 

 

ยุทธศาสตร ์
อบต.เขาแดง 

ยุทธศาสตร ์
การพัฒนา 

บุคลากร อบต. 

กลยุทธ์การ
พัฒนา อบต. 

กลยุทธ์ท่ี 1 พัฒนาบุคลากรให้
สอดคล้องกับสมรรถนะท่ีจ าเป็น
ในการปฏิบัติงาน 
ก ล ยุ ท ธ์ ท่ี  2  ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ
สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรเพื่อ
รองรับความก้าวหน้าในสายงาน 
กลยุทธ์ท่ี 3 ส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตบุคลากรทุกระดับ 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้
เป็นคนมีความรู้คู่ความดี 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมให้บุคลากร
มีคุณธรรมจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้
ยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่จะ
เกิดขึ้นในองค์กรในอนาคต 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมให้บุคลากร
มีคุณธรรมจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน 

กลยุทธ์ที่ 1  ส่งเสริมกระบวนการการ
จัดการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร 
(KM) เพื่อเป็นเครื่องมือในการร่วม
พัฒนาศักยภาพและความสามารถใน
การปฏิบัติงาน 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมการท างานเป็นทีม 

การพัฒนาด้านการ
ท่องเที่ยวและ

เศรษฐกิจ 

การพัฒนาด้าน
ส่งเสริมรายได้และ

การผลิต 

การพัฒนาสังคม การศึกษา  
และคุณภาพชวีิตอยา่งเพียงพอ 

การบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม 

การพัฒนาระบบบริหารให้มี
ความเป็นเลิศ 

วิสัยทัศน์ 
การพัฒนาบุคลากร สมรรถนะดี มคีุณธรรม น าองค์กรสู่ความส าเร็จ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
การพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตบุคลากร 

ยุทธศาสตร์ที ่2  
การพัฒนาบุคลากร

ให้เป็นคนด ี

ยุทธศาสตร์ที่ 3  
การพัฒนาบุคลากรเป็น
ผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มกีาร
แลกเปลีย่นเรยีนรู้และร่วมกันพัฒนา 
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โครงการ/กิจกรรมการพัฒนาบุคลากร   
ภายใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร องค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

ยุทธศาสตร์ที่  1 การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับสมรรถนะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัดโครงการ เป้าหมาย  งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1 ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนาทักษะใน
การท างานของแต่ละสายงาน จากหน่วยงานอื่น 

ร้อยละของผูต้้องการพัฒนา
ได้เข้ารับการอบรม 

- บุคลากรได้รับการพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงาน 
ร้อยละ 80 
 

ตามข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2563 

ทุกส่วนราชการ 

2 โครงการฝึกอบรมปฐมนิเทศข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่นบรรจุใหม่ ประจ าปี  

ร้อยละของ 
พนักงานบรรจุใหม ่

- บุคลากรที่ได้รับการบรรจุแต่งตั้งใหม่ได้เข้ารับการ
ปฐมนิเทศ ร้อยละ 100 
 

ตามข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2563 

ส านักงานปลัด อบต. 

3 การเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-learning) ในการพัฒนาสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานของแต่ละสายงาน 

ร้อยละผูผ้่านการอบรม - บุคลากรได้รับความรู้ในการพัฒนาสมรรถนะในการ
ปฏิบั ติ งาน ร้ อยละ 80 (คะแนนการประ เมิน
สมรรถนะเพิ่มขึ้น) กลุ่มเป้าหมายได้แก่บุคลากรที่มีผล
การประเมินสมรรถนะอยู่ในระดับเดียวกับระดับที่
คาดหวังหรือระดับต่ ากว่าระดับท่ีคาดหวัง 

- ทุกส่วนราชการ 
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ยุทธศาสตร์ที่  1 การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับความก้าวหน้าในสายงาน 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ เป้าหมาย  งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1 กิจกรรมให้ความรู้และส่งเสริมความก้าวหน้าให้
บุคลากรในสายงานของตนเอง 

1 ครั้ง - บุคลากรมีความเข้าใจเส้นทางความก้าวหน้าของ
ตนเอง และสามารถเติบโตในสายงานได้ ร้อยละ 90 

- ส านักงานปลัด อบต. 

2 จัดท าฐานข้อมูลการฝึกอบรมของบุคลากร ร้อยละผู้ได้รับการบันทึก
ข้อมูลการฝึกอบรม 

- บุคลากรที่ผ่านการอบรมได้รับการบันทึกข้อมูล 
หน่วยงานมีฐานข้อมูลการฝึกอบรม ตรวจสอบได้  
ร้อยละ 90 

- ส านักงานปลัด อบต. 

 
ยุทธศาสตร์ที่  1 การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 
กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ เป้าหมาย  งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1 กิจกรรมประเมินความผาสุก ความพึงพอใจและ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน 

1 ครั้ง - บุคลากรได้ร่วมประเมินความผาสุก ความพึงพอใจและ
แรงจู ง ใจ ในการปฏิบั ติ ง าน และผู้ บริ หาร ได้น า
ข้อเสนอแนะ แรงจูงใจของบุคลากรมาด าเนินการ  
ร้อยละ 80 

- ส านักงานปลัด อบต. 

2 กิจกรรม 5 ส./กิจกรรม Big Cleaning Day การให้ความรู้ 1 ครั้ง 
  
 

1 ครั้ง 

- บุคลากรได้รับความรู้ ความเข้าใจขั้นตอนการ
ด าเนินการ 5 ส.  ร้อยละ 90 
 
- บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม  Big Cleaning Day 
 ร้อยละ 90 

- ส านักงานปลัด อบต. 
 
 
 

ทุกส่วนราชการ 
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ยุทธศาสตร์ที่  2 การพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดี 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้เป็นคนมีความรู้คู่ความดี 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ เป้าหมาย  งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1 กิจกรรมส่งเสริมคณุธรรม จรยิธรรม และการ
ต่อต้านการทุจริต 
 
 
 
 

2 กิจกรรม - บุคลากรเข้ารับการพัฒนา ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
และการต่อต้านการทุจริต ร้อยละ 80 
 
- หน่วยงานมีบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต ไม่มีข้อร้องเรียน หรือทักท้วงจากหน่วยงานอื่น 
ร้อยละ 90 

- ส านักงานปลัด อบต. 

2 โครงการยกย่องเชิดชูเกียรติบุคลากร (พนักงาน
ดีเด่น) 

1 ครั้ง - หน่วยงานมีบุคลากรที่มีคุณภาพ เป็นตัวอย่างที่ดีด้าน
การครองตน การครองคน และการครองงาน และเป็น
แบบอย่างท่ีดี 

- ส านักงานปลัด อบต. 

3 จัดท าคู่มือการให้บริการและปรับปรุงศูนย์
ข้อมูลข่าวสาร การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของ
ประชาชน ต่อองค์การบริหารส่วนต าบล 
เขาแดง  
 

จ านวน 1 เลม่ 
 

- หน่วยงานมีคู่มือการให้บริการข้อมูลข่าวสารใช้ในการ
ปฏิบัติราชการ 
 
- ประชาชนผู้มาติดต่อของรับบริการข้อมูลข่าวสารได้รับ
บริการ ร้อยละ 90 

- ส านักงานปลัด อบต. 
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ยุทธศาสตร์ที่  2 การพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดี 
กลยุทธ์ที่  2 ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน   

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วดัโครงการ เป้าหมาย  งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1 โครงการอบรมคณุธรรมและจริยธรรมให้กับ
ผู้บริหาร สมาชิกสภาฯ 

1 ครั้ง - บุคลากรเข้ารับการอบรม ร้อยละ 80 ตามข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2563 

ส านักงานปลัด อบต. 

2 จัดท าประกาศเจตจ านงต่อต้านการทุจริตของ
องค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง 

ร้อยละความส าเรจ็ - หน่วยงานมีประกาศ เจตจ านงตอ่ต้านการทุจรติ และ
ประชาสมัพันธ์ให้บุคลากรทราบ รอ้ยละ 90 

- ส านักงานปลัด อบต. 

3 จัดท าประกาศด้านมาตรฐานคุณธรรมและ
จริยธรรม ของบุคลากร 
 

ร้อยละความส าเรจ็ - หน่วยงานมีประกาศ มาตรฐานคุณธรรมจริยธรรม 
แนวทางปฏิบัติ และประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบ 
ร้อยละ 90 

- ส านักงานปลัด อบต. 

4 มาตรการยกระดับการคุณภาพการให้บริการ
ประชาชน (โครงการประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการให้บริการ) 

ร้อยละความพึงพอใจ - ระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และการ
ให้บริการประชาชน ร้อยละ 80 

ตามข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2563 

ส านักงานปลัด อบต. 

5 
 
 
 

การให้ความรู้เกี่ยวกับวินัยและรักษาวินัยในการ
ปฏิบัติราชการ 

1 ครั้ง - หน่วยงานมีการให้ความรู้เกี่ยวกับวินัยและการรักษา
วินัยในการปฏิบัติราชการ  

- ส านักงานปลัด อบต. 
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ยุทธศาสตร์ที่  3 การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรทุกระดับ ให้ยอมรับการการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในองค์กร ในอนาคต 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ เป้าหมาย  งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1 ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม บุ ค ล า ก ร ใ ห้ เ ป็ น ผู้ น า ก า ร
เปลี่ยนแปลง 
 

ร้อยละของพนักงานส่วน
ต าบลที่มีการเปลี่ยนแปลง 

- พนักงานส่วนต าบลทุกระดับมีการพัฒนาภาวะการณ์
เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ร้อยละ 90 เช่น การยกระดับ
การปฏิบัติงานที่ปฏิบัติเป็นประจ า 

- 
 

ทุกส่วนราชการ 

 
 

ยุทธศาสตร์ที่  3 การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรร่วมมือกับเครือข่าย หน่วยงานรัฐ เอกชน และภาคประชาชน 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ เป้าหมาย  งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1 โครงการ อบต.พบประชาชน  ร้อยละของการด าเนิน
โครงการ 

- จ านวนหมู่บ้าน ท่ีด าเนินโครงการ  ร้อยละ 90 
 

ตามข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2563 

ส านักงานปลัด อบต. 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา 
กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร  เพ่ือเป็นเครื่องมือในการพัฒนาศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ เป้าหมาย  งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1 การประชุมแต่ละส่วนราชการหรือประชุม
ประจ าเดือน (รวม) มีการช้ีแจงนโยบายการ
น าเสนอ/ติดตามผลการปฏิบัติงานของแต่ละ
ส่วนราชการ 

จ านวนครั้ง 
ร้อยละของการประชุม 

- บุคลากรเข้าร่วมประชุมประจ าเดือน ร้อยละ 90 
 
 

- ส านักงานปลัด อบต.
และทุกส่วนราชการ 

2 โครงการจดัการความรู้ในองค์กร (knowledge 
Management /KM) 

ร้อยละความส าเรจ็ - หน่วยงานได้จัดการเรียนรู้ร่วมกันและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้งานร่วมกัน และสามารถด าเนินการเป็นไปตาม
แผนจัดการองค์ความรู้ได้ ร้อยละ 80  

- ส านักงานปลัด อบต. 
ร่วมกับ 

ทุกส่วนราชการ 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่  4 การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา 
กลยุทธ์ที่ 2  ส่งเสริมการท างานเป็นทีม 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ เป้าหมาย  งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1 กิจกรรมเสริมสร้างความสัมพันธ์ในอันดีให้กับ
บุคลากร  
 

กิจกรรมย่อยตาม
สถานการณ์ ปีละไม่น้อยกว่า 

5 กิจกรรม 

- ด าเนินกิจกรรม ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 90 ของเป้าหมาย - ส านักงานปลัด อบต. 
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ภาคผนวก 
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-ตัวอย่าง- 
แบบสอบถามความต้องการฝึกอบรม 

 

แบบสอบถามความต้องการพัฒนาเพ่ือประกอบการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง  สังกัด..................................................... 

 
การส ารวจความต้องการพัฒนา ระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา ในการร่วมปรึกษาหารือและประเมิน

ความต้องการพัฒนา ซ่ึงให้น าผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน ส่วนที่ 3 แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคล มาเป็น
องค์ประกอบในการตอบแบบสอบถามความต้องการพัฒนา 

 
ชื่อผู้ปฏิบัติงาน.......................................................................ต าแหน่ง..................................................................  
 
 

คุณลักษณะ 

ค่าคะแนน (กรอกด้วยตังเอง) 

วิธีการ
พัฒนา 

ระดับที่พึง
ประสงค/์
คาดหวัง 

 (1) 

ระดับ
ปัจจุบันท่ี
ประเมินได ้

 (2) 

ระดับความต้องการพัฒนา 
(3) 

ไม่เร่งด่วน ปานกลาง เร่งด่วน 

สมรรถนะหลัก (ทุกต าแหน่งทุกระดับชั้น) 
1.การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
2.การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 
3.ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
4.การบริการเป็นเลิศ 
5.การท างานเป็นทีม 

      

สมรรถนะประจ าผู้บริหาร (เฉพาะสายงานผู้บริหาร) 
1.การเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง 
2.ความสามารถในการเป็นผู้น า 
3.ความสามารถในการพัฒนาคน 
4.การคดิเชิงกลยุทธ์ 

      

สมรรถนะประจ าสายงาน (พนักงานส่วนต าบล พนักงานจ้าง
ที่มีช่ือเหมือนพนักงานส่วนต าบล) ตามระดับในมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่ง 
1.……………………………………………………….………………………..
2.……………………………………………………..……..…………………… 
3.………………………………………………………………………………… 

      

ความรู้ หรือทักษะ ท่ีเกี่ยวข้องกบัการปฏิบัติงาน ทีม่ีความจ าเป็นเร่งด่วนที่ต้องการฝึกอบรม 
1. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……….. 
2. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………….. 
3. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………………….. 
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ตารางสรุปผลการส ารวจความต้องการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ  2563 
องค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

ชื่อ – นามสกุล/ต าแหน่ง ทักษะที่ต้องพัฒนา 
นายสุรพล แสงกล่ า 
ปลัด อบต.  
 

1.สมรรถนะหลัก 
2.สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
3.งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่ง เช่น บริหารงานองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและด้านกฎหมายเกี่ยวกับการวางแผน บริหาร
จัดการ อ านวยการ สั่งราชการ มอบหมาย ก ากับดูแล ตรวจสอบ 
ประเมินผลงาน ตัดสินใจ แก้ปัญหาต่าง ๆ 

ส านักงานปลัด อบต.  
นายจักรกฤษณ์  พงษ์พัว 
หัวหน้าส านักปลัด อบต  

1.สมรรถนะหลัก 
2.สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
3.งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น  
     -การจัดท าแผนปฏิบัติการต่าง ๆ  
     -การจัดท าแผนป้องกันและแก้ไขปัญหาภัยแล้ง/น้ าท่วม 
     -หลักเกณฑ์การช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 

นางสาวดรุณวรรณ กระจ่างศรี 
นักพัฒนาชุมชนช านาญการ 

1.สมรรถนะหลัก 
2.สมรรถนะประจ าสายงาน  
3.งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ 
   -ความรู้เกี่ยวกับการพรบ.คนพิการ  

นางสาวบุญยานุช กันแก้ว 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

1.สมรรถนะหลัก 
2.สมรรถนะประจ าสายงาน  
3.งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ 
   -ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานในระบบ e-Plan  

นางฉวีวรรณ พันธ์เจริญ 
นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ 

1.สมรรถนะหลัก 
2.สมรรถนะประจ าสายงาน  
3.งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ 
   -ล าดับขั้นตอนการปฏิบัติงานด้านการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
   -ความรู้ เกี่ยวกับการจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการ การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
     -การจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี และการจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากร 

นางสาวชนาพร  เพชรประดับ 
นักวิชาการศึกษาช านาญการ 

1.สมรรถนะหลัก 
2.สมรรถนะประจ าสายงาน  
3.งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ 
    -การจัดท าแผนพัฒนาการศึกษา 
    -การใช้จ่ายเงินของสถานศึกษา สังกัด อปท. 
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ชื่อ – นามสกุล/ต าแหน่ง ทักษะที่ต้องพัฒนา 
นายชานนท์  พ่ึงโพธิ์ 
เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสา
ธารณปฏิบัติงาน 

1.สมรรถนะหลัก 
2.สมรรถนะประจ าสายงาน  
3.งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ 
   -การปฏิบัติงานธุรการ สารบรรณ การเขียนหนังสือราชการ 
   -ปฐมนิเทศข้าราชการบรรจุใหม่ 
   -หลักสูตรพนักงานดับเพลิงเบื้องต้น 

นางสาวจันทร์แรม พวงมาลัย 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 

1.สมรรถนะหลัก 
2.สมรรถนะประจ าสายงาน  
3.งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ 
   -การปฏิบัติงานธุรการ สารบรรณ การเขียนหนังสือราชการและงาน
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
   -การบันทึกข้อมูลกลาง อปท. (INFO)  

นางสาวนฤมล  รัศมี 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 

1.สมรรถนะหลัก 
2.สมรรถนะประจ าสายงาน  
3.งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ 
     -การปฏิบัติงานธุรการ สารบรรณ การเขียนหนังสือราชการและ
งานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
   -การพัฒนาเว็บไซด์  

นายนาตสกร  กรีดกราย 
พนักงานขับรถยนต์ (ทักษะ) 

1.สมรรถนะหลัก 
2.งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ 
    -ความรู้เกี่ยวกับการดูแลรักษารถยนต์เบื้องต้น   

นายสมควร  เนียมสมบัติ 
พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา 
(ทักษะ) 

1.สมรรถนะหลัก 
2.งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ 
    -ความรู้เกี่ยวกับการดูแลรักษารถยนต์เบื้องต้น   

นายวิฑูรย์  อุ่นอบ 
คนงานประจ ารถขยะ (ทักษะ) 

1.สมรรถนะหลัก 
2.งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ 
    -ความรู้เกี่ยวกับการดูแลรักษารถยนต์เบื้องต้น   
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ชื่อ – นามสกุล/ต าแหน่ง ทักษะที่ต้องพัฒนา 
กองคลัง  

นางสาวฐิติรัตน์  วงศ์เณร 
ผู้อ านวยการกองคลัง  

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
3. งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น  
     -การปิดบัญชี การบันทึกบัญชี การจัดท ารายงานการเงินต่าง ๆ 

นางสาวธนิสรา  อ่อนไหว 
นักวิชาการพัสดุช านาญการ 

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น  
     -ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานพัสดุในระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ
ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) 
     -การจัดหาพัสดุเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายในการบริหารงาน ค่าใช้จ่ายใน
การการฝึกอบรม การจัดงาน และการประชุมของหน่วยงานภาครัฐ (ว 
119) 

นางเรณู  ร่วมชาติ 
เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น  
     -ความรู้เกี่ยวกับพรบ.ภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 

นางสาวเบญญาภา  เขียนวาด 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น  
     -การจัดท าฎีกา การพิมพ์เช็คในระบบ e-laas 

นางสาววิชุมา  ชาตไพสิฐ 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 

1.สมรรถนะหลัก 
2.สมรรถนะประจ าสายงาน  
3.งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ 
   -การปฏิบัติงานธุรการ สารบรรณ การเขียนหนังสือราชการและงาน
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

กองช่าง  
นายอภิเดช  เพชรอยู่ 
นายช่างโยธาช านาญงาน 

1.สมรรถนะหลัก 
2.สมรรถนะประจ าสายงาน  
3.งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ 
    -การจัดท าราคากลางงานก่อสร้างในระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ
ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) 
   -การค านวณเงินชดเชยค่างานก่อสร้างตามสัญญาแบบปรับราคาได้ (K) 

นายชัยวัฒน์  กุศล 
คนงาน 

1.สมรรถนะหลัก 
2.งานที่จ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ 
   -ความปลอดภัยในการท างานเกี่ยวกับไฟฟ้า 

 


