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  ตามท่ี องคการบริหารสวนตําบลเขาแดง ไดมีประกาศประมวลจริยธรรมของขาราชการของ
องคการบริหารสวนตําบลเขาแดง ลงวันท่ี 31 มกราคม 2563 จัดทําข้ึนเพ่ือใหพนักงานสวนตําบล 
ลูกจางประจําและพนักงานจางขององคการบริหารสวนตําบลเขาแดง ใชยึดถือเปนหลักการและแนวทางปฏิบัติ 
เพ่ือเปนเครื่องมือกํากับความประพฤติของตน 5 ประการ ไดแก 
   1. พึงดํารงตนใหตั้งม่ันอยูในศีลธรรม ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตย สุจริต เสียสละ 
และมีความรับผิดชอบ 
   2. พึงปฏิบัติหนาท่ีอยางเปดเผย โปรงใส พรอมใหตรวจสอบ 
   3. พึงใหบริการดวยความเสมอภาค สะดวก รวดเร็ว มีอัธยาศัยไมตรี โดยยึดประโยชน
ของประชาชนเปนหลัก 
   4. พึงปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอยางคุมคา 
   5. พึงพัฒนาทักษะ ความรู ความสามารถ และตนเองใหทันสมัยอยูเสมอ 
 

  เพ่ือใหการปฏิบัติราชการของพนักงานสวนตําบล ลูกจางประจําและพนักงานจางองคการ
บริหารสวนตําบลเขาแดง เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตาม
กฎหมายเพ่ือรักษาประโยชนสวนรวมและประเทศชาติ อํานวยความสะดวกและใหบริการแกประชาชนตาม
หลักธรรมาภิบาล จึงกําหนดกรอบแนวทางการปฏิบัติเพ่ือเสริมสรางมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของ
องคการบริหารสวนตําบลเขาแดงข้ึน รายละเอียดตามกรอบแนบทายนี ้

  ท้ังนี้ ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 

    ประกาศ ณ วันท่ี   15   ตุลาคม   พ.ศ. 2563  
 

                                                                         
(นายบัญชา เสือเหลือง) 

นายกองคการบริหารสวนตําบลเขาแดง 
 

   
 
 
 



กรอบแนวทางการเสริมสรางมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมขององคการบริหารสวนตําบลเขาแดง  
อําเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

มาตรฐานทาง 
คุณธรรมและจริยธรรม 

ความหมาย พฤติกรรมท่ีพึงประสงค แนวทางปฏิบัติ ตัวช้ีวัดเพ่ือการประเมินผล 

1. พึงดํารงตนใหตั้งม่ันอยูใน
ศีลธรรม ปฏิบั ติหน า ท่ีด วย
ความซ่ือสัตย  สุจริต เสียสละ
และมีความรับผิดชอบ 

1 . มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ห น า ท่ี อ ย า ง
ต ร ง ไปต ร งมา  โ ดย คํ านึ ง ถึ ง
ประโยชนสุขของประชาชน 
 

2.  การ ไม ใ ช ตํ าแหน งหน า ท่ี
ผลประโยชน 
 

3. มีความรับผิดชอบตอตําแหนง
หนาท่ี 
 

- เ พ่ื อป อ ง กันการ ทุจริ ตและ
ประพฤติมิชอบ 
1. มีความซ่ือสัตย 
 

2. มีความสุจริต 
 

3.  การ ใช อํ านาจและหน า ท่ี
ในทางท่ีถูกตอง 
 

4. มีความโปรงใส 
 

5. มีความพรอมและยินดีใหมีการ
ตรวจสอบ 
 

1 .  กา รปฏิบั ติ หน า ท่ี โ ดยยึ ด ถื อ
ระเบียบกฎหมาย หนังสือสั่งการมติ 
ครม. หรือวิชาชีพ 
 

2. การไมใชตําแหนงหนาท่ีแสวงหา
ผลประโยชนโดยมิชอบ 
 

3. การปฏิบัติงานโดยยึดหลักตาม
พระบรมราโชวาท 
 

4. ผูบังคับบัญชาตองปฏิบัติตนเปน
ตั ว อ ย า ง ใ น ค ว า ม ซ่ื อ สั ต ย แ ล ะ
รับผิดชอบ 
 

5. ควบคุมอุปกรณเครื่องใชไมนําของ
ราชการไปใชเปนทรัพยสินสวนตัว 

1. จํานวนขอทักทวง/รองเรียนของ
บุ คคลภายนอกว า ไม ปฏิบั ติ ต าม
ระเบียบ กฎหมาย มติ ครม.ฯลฯ 
 

2. จํานวนเรื่องท่ีถูกรองเรียนวาทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
 

3. จํานวนขาราชการท่ีถูกลงโทษ
ดําเนินการทางวินัย 
 

4. รอยละของผูรับบริการท่ีมีความพึง
พอใจตอการใหบริการของ อปท. 
 

5. จํานวนขอรองเรียนของประชาชน
ผูรับบริการท่ีเพ่ิมข้ึนหรือลดลง 
 

6. จํานวนผูปฏิบัติงานท่ีถูกตรวจสอบ
วาร่ํารวยผิดปกติ 
 

7. รอยละของผูปฏิบัติงานโดยยึดหลัก
พระบรมราโชวาท 
 

8. จํานวนผูรองเก่ียวกับพฤติกรรม
การทุจริตของผูบังคับบัญชา 
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มาตรฐานทาง 
คุณธรรมและจริยธรรม 

ความหมาย พฤติกรรมท่ีพึงประสงค แนวทางปฏิบัติ ตัวช้ีวัดเพ่ือการประเมินผล 

2. พึงปฏิบัติหนาท่ีอยาง
เปดเผยโปรงใส  พรอมให
ตรวจสอบ 

1 .  มี ข้ันตอนการปฏิ บั ติ ง าน 
แ ผ น ก า ร ทํ า ง า น  แ ล ะ ก า ร
มอบหมายท่ีชัดเจน โดยสามารถ
แจงลําดับข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
ผูปฏิบัติงาน และระยะเวลาใหแก
ผูมาติดตอราชการไดทราบ เพ่ือ
สามารถตรวจสอบและติดตามได 
 

2.  มีการตั้ งคณะทํางานหรือ
คณะกรรมการท่ีประกอบดวย
ภาครั ฐภาคเอกชน และภาค
ประชาชน ในการตรวจสอบการ
ดําเนินงานของเจาหนา ท่ีและ
หนวยงาน 
 

3. มีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ี
เปนประโยชนอยางตรงไปตรงมา
ดวยภาษาท่ีชัดเจนและเขาใจงาย 

- เพ่ือตอบสนองความตองการ
ของประชาชน การใหบริการท่ี
ชัดเจน ตรวจสอบได 
 
 

1. การเปดเผยขอมูลขาวสารและ
การปฏิบัติตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสาร 
 

2 .  มี คู มื อ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
เจาหนาท่ีและคูมือการติดตองานของ
ประชาชน 
 

3. ประชาสัมพันธการปฏิบัติงานให
ประชาชนทราบทุกข้ันตอน 
 

4. มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน แผนการ
ทํางานมอบหนาท่ีชัดเจน และมีการ
จัด ทําหนั งสื อแนะนํ าการติดตอ
ราชการ 
 

5 .  กํ า ห น ด ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร
ปฏิบัติ งานใหชัด เจนและแจ ง ให
ประชาชนทราบ 
 

6. มีการสรุปผลการปฏิบัติงาน 
 

7. ผูบังคับบัญชาตองติดตามการ
ปฏิบัติอยางตอเนื่อง 

1 .  จํานวนสื่อ ท่ีใช ในการเผยแพร
ขอมูลขาวสาร เชน เว็ปไซด , เฟสบุค 
,วารสาร, หอกระจายขาว ฯลฯ 
 

2. รอยละของจํานวนขอมูลขาวสารท่ี
ป ร ะช าช นค ว รทร าบ ท่ี ไ ด มี ก า ร
ประกาศในท่ีสาธารณะ 
 

3. จํานวนคูมือการปฏิบัติงานและการ
ติดตองานท่ีไดมีการจัดทําข้ึนในแตละ
งาน 
 

4. รอยละของขอเรียกรองท่ีมีตอการ
ปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 
 

5. อัตรารอยละท่ีเพ่ิมข้ึนของความพึง
พอใจของผูใชบริการ 
 

6 .  ค ว า ม ถ่ี ใ น ก า ร ติ ด ต า ม ข อ ง
ผูบังคับบัญชา 
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มาตรฐานทาง 
คุณธรรมและจริยธรรม 

ความหมาย พฤติกรรมท่ีพึงประสงค แนวทางปฏิบัติ ตัวช้ีวัดเพ่ือการประเมินผล 

3. พึงใหบริการดวยความเสมอ
ภ า ค  ส ะ ด ว ก  ร ว ด เ ร็ ว  มี
อัธยาศัยไมตรี โดยยึดประโยชน
ของประชาชนเปนหลัก 
 

1. การใหบริการท่ีเปนมาตรฐาน
เดียวกันอยางเสมอภาค ท่ัวถึง 
เปนธรรม 
 

2 .  การ ใหบ ริ ก ารด วยคว าม
สะดวก รวดเร็ว และตรงตอเวลา 
 

3. การใหบริการดวยความเต็มใจ  
ยิ้ ม แ ย ม  แ จ ม ใ ส แ ล ะ รั ก ษ า
ประโยชนแกผูมารับบริการทุกคน 
 
 
 

- เพ่ือเสริมสรางประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน 
1. ปฏิบัติงานดวยความเสมอภาค
และเปนธรรมตอพนักงานและ
ประชาชน 
 

2. การปฏิบัติงานตองคํานึงถึง
ความพึงพอใจของประชาชน
ผูรับบริการ 
 

3. มีความกระตือรือรนในการ
ปฏิบัติงาน 
 

4. มีอัธยาศัยไมตรีตอผูมารับ
บริการ 
 

5 .  มี ค ว า ม ร อบรู แ ล ะค ว า ม
เชี่ยวชาญในงานท่ีทํา 
 

6. การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
 

7 .  ป ฏิ บั ติ ง า น ด ว ย ก า ร ใ ช
ทรัพยากรอยางประหยัดเพ่ือให
เกิดผลสัมฤทธิ ์

1. กําหนดหลักเกณฑและมาตรฐาน
ในการปฏิบัติงานใหชัดเจน และ
ประกาศใหประชาชนรับทราบ 
 

2. นําระบบ one stop  มาใช 
 

3. การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 

4. กระจายอํานาจการตัดสินใจ 
 

5. การใหบริการนอกสถานท่ีในบาง
ลักษณะงาน 
 

6. จัดระบบการรับบริการกอน-หลัง 
 

7. จัดเจาหนาท่ีประชาสัมพันธและ
บริการหรือตรวจสอบเบื้องตน 
 

8. นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช 
 

9. สรางมาตรการจูงใจในการตรงตอ
เวลา 

1. รอยละของผลงานท่ีสําเร็จตาม
ระยะเวลามาตรฐาน 
 

2. รอยละของผูรับบริการท่ีมีความพึง
พอใจตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
 

3.  การปรับลดระยะเวลาในการ
ใหบริการท่ีเร็วข้ึนกวาเดิม 
 

4. รอยละของระบบบริการท่ีมีการใช
บัตรคิว 
 

5 .  มี จุ ด ใ ห บ ริ ก า ร  คํ า แ น ะ นํ า 
ตรวจสอบเอกสาร หรือแจกเอกสาร 
แผนพับแกผูรับบริการท่ีเพ่ิมข้ึน 
 

6. มีระบบเทคโนโลยีมาใหบริการ
ประชาชน 
 

7. จํานวนเจาหนาท่ีมาทํางานสาย
ลดลง มีความตรงตอเวลา 
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มาตรฐานทาง 
คุณธรรมและจริยธรรม 

ความหมาย พฤติกรรมท่ีพึงประสงค แนวทางปฏิบัติ ตัวชี้วัดเพ่ือการประเมินผล 

4 .  พึ งปฏิบั ติ หน า ท่ี โ ดย มุ ง
ผลสัมฤทธิ์ของงานและความ
คุมคา 
 

1. การปฏิบัติหนาท่ีใหแลวเสร็จ
ตามกําหนดและบรรลุเปาหมายท่ี
วางไว 
 

2. การปฏิบัติหนาท่ีโดยคํานึงถึง
ผลลัพธและผูมารับบริการ  โดย
อยูภายใตขอบเขตของระเบียบ
กฎหมาย 
 

3. การใชทรัพยากรอยาง
ป ร ะ ห ยั ด มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  
ประสิทธิผล  และคุมคาท้ังในสวน
ของการใชเงินและใชเวลา 

1. เปดโอกาสใหประชาชนมีสวน
รวมรับรู รวมคิด และรวมทําให
บุคคลผู มีสวนได เสียหรือสวน
เก่ียวของเกิดการยอมรับกอนและ
หลังดําเนินการท่ีมีผลกระทบตอ
สวนรวม 
 

2.รักษา/ภู มิ ใจในเกียรติและ
ศักด์ิศรีของการเปนขาราชการ
หรือพนักงานสวนทองถ่ิน 
 

1.  ปฏิบั ติ ง านให แล ว เสร็ จตาม
กําหนดและบรรลุเปาหมาย 
 

2. ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงาน 
 

3. การประเมินผลโครงการท้ังกอน
และหลังการทําโครงการ 
 

4. ปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงผลลัพธ
ภายใตระเบียบกฎหมาย 
 

5 .  กํ า ห น ด เ ป า ห ม า ย แ ล ะ
วัตถุประสงคในการปฏิบัติงานให
ชัดเจน 
 

6 .  กํ า ห น ด ร า ง วั ล แ ล ะ / ห รื อ
คาตอบแทนตามผลงาน 
 

7. การใชทรัพยากรอยางประหยัดมี
ประสิทธิภาพ 
 

8 .  มี ก า ร ส ง เ ส ริ ม ใ ห ร า ง วั ล แก
พนักงานท่ีปฏิบัติหนาท่ีไดสัมฤทธิ์ผล
ตามเปาประสงค 
 

1. รอยละของผลผลิต/ผลลัพธท่ีบรรลุ
วัตถุประสงคหรือพันธกิจ 
 

2. รอยละของคาใชจายท่ีลดลงโดย
ไดรับปริมาณงานและคุณภาพงานเทา
เดิมหรือเพ่ิมข้ึน 
 

3 .  จํ า น ว น โ ค ร ง ก า ร ท่ี บ ร ร ลุ
วั ต ถุประสงค และ เป าหมายของ
โครงการ 
 

4. จํานวนงานท่ีปฏิบัติสําเร็จภายใต
ระเบียบกฎหมาย 
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มาตรฐานทาง 
คุณธรรมและจริยธรรม 

ความหมาย พฤติกรรมท่ีพึงประสงค แนวทางปฏิบัติ ตัวชี้วัดเพ่ือการประเมินผล 

5.  พึ ง ดํ าร งตนให ตั้ ง ม่ัน ใน
ศีลธรรม และพัฒนาทักษะ
ความรู ความสามารถ  และ
ตนเองใหทันสมัยอยูเสมอ 

1. การศึกษาหาความรูท่ีทันสมัย
ท่ีเปนการพัฒนาทางวิชาการและ
พัฒนาจิตใจของตนเองอยูเสมอ
ดวยวิธีการพัฒนารูปแบบตาง ๆ  
เชน การเขารวมอบรม ประชุม  
สัมมนา และการศึกษาดวยตนเอง  
เปนตน 

1. การสงเสริมใหบุคลากรเขารับ
การฝกอบรม /การจัดฝกอบรม
เอง 

1. เปดโอกาสใหพนักงานไดรับการ
ฝกอบรมพัฒนาดานจิตใจ ความรู
และทักษะ 
 

2. กําหนดแผนงานการเขารับการ  
ฝกอบรม สัมมนา และศึกษาดูงาน 
 

3. ตองพัฒนาบุคลากรใหมีความรู 
 

4. มุงเนนเทคนิคการฝกอบรมใหเกิด
ความรูและความตระหนัก 
 

5. เปดโอกาสใหพนักงานไปศึกษาดู
งาน 
 

6. เจาหนาท่ีมีการศึกษาหาความรู
ดวยตนเอง 
 

7. หมุนเวียนการปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือ
เพ่ิมพูนประสิทธิภาพ 

1 .  จํ า น ว น บุ ค ล า ก ร ท่ี ผ า น ก า ร
ฝกอบรมหลักสูตรท่ีเก่ียวของกับการ
สงเสริมคุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรม 
 

2. จํานวนผูผานการอบรม 
 

3. จํานวนครั้งท่ีศึกษาดูงาน 
 

4. จํานวนเจาหนาท่ีศึกษาหาความรู
ดวยตนเอง (e-Learning) 
 

5. ความพึงพอใจของพนักงานและ
ผูรับบริการ 
 

6. จํานวนคาใชจายในการบริหารงาน
บุคคลลดลง 
 
 
 
 

 


