
 

                           บันทกึขอความ 

สวนราชการ  สํานักงานปลดัฯ  องคการบรหิารสวนตําบลเขาแดง  โทร.  032 - 821565          .                

ท่ี ปข 73101/ -     วันท่ี       26  เมษายน  ๒๕64            . 

เรื่อง  รายงานผลสรุปผลการดําเนินการเรื่องรองเรยีน  ประจําป 2564 (รอบ 6 เดอืน)         . 
 

เรยีน  นายกองคการบริหารสวนตําบลเขาแดง  

 

1. เรื่องเดมิ 

ตามที่ องคการบริหารสวนตําบลเขาแดง ไดทําประกาศ เรื่อง การจัดตั้งศูนยรับเรื่องราว

รองเรียน-รองทุกข ขององคการบริหารสวนตําบลเขาแดง  เพื่อรับเรื่องราวรองเรียน – รองทุกข และติดตาม

แกประชาชนนัน้ 

2. ขอเท็จจรงิ 

สํานักปลัดองคการบรหิารสวนตําบลเขาแดง ขอสรุปผลการรับเรื่องราวรองเรยีน –  

รองทุกข ของศูนยเรื่องราวรองทุกข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 (รอบ 6 เดือน) ตั้งแตเดือนตุลาคม 

2563 – มนีาคม 2564 ดังนี้ 

1. ขอรองเรยีนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางขององคการบรหิารสวนตําบลเขาแดง  

ปรากฏวาไมไดรับเรื่องรองเรยีนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางแตอยางใด 

2. ขอรองเรยีน – รองทุกขเกี่ยวกับที่ไดรับความเดอืดรอนจากภัยธรรมชาต ิหรอื 

จากบุคคลทั่วไป หรอืจากการดําเนนิงานขององคการบริหารสวนตําบลเขาแดง ดังนี้ 

ที่ ประเภท จํานวนเรื่อง ยังไมไดดําเนนิการ อ ยู ร ะ ห ว า ง

ดําเนนิการ 

ดําเนนิการ

แลวเสร็จ 

1 คํารองทั่วไป 1 - - 1 

2 รองเรยีนรองทุกข - - - - 

3 คํารองซอมแซมไฟฟา 2 - - 2 

รวมทัง้สิ้น 3 - - 3 

 

  3. ขอเสนอเพื่อพจิารณา 

       จากการสรุปผลการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียน พบวาสวนใหญจะเปนเรื่องรอง

ทุกขเกี่ยวกับไฟฟาชํารุด ซึ่งหากไมไดรับการแกไขปญหาไดทันทวงที่อาจทําใหเกิดความไมปลอดภัยในชีวิต

และทรัพยสนิของประชาชน แนวทางแกไขปญหาเห็นควรแจงชางไฟเขาไปซอมเพื่อใหงานไดด ี
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จึงเรยีนมาเพื่อโปรดทราบ 

                                                                                                               

                                      (ลงชื่อ)           
                                                                      (นางสาวดะรุณวรรณ  กระจางศรี)   
                นักพัฒนาชุมชนรักษาการแทน                         

                                                           หัวหนาสาํนักปลัด 
 

   ใหเจาหนาท่ีดําเนินการเรงดวนทุกคํารอง                                                              

                                                                  (ลงชื่อ)  

                                 (นายสุรพล  แสงกล่ํา) 

                        ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเขาแดง 

  ทราบ                                                                                              
            อ่ืนๆ                                   

                   (ลงชื่อ)  
                      ( นายบัญชา  เสือเหลือง) 

                      นายกองคการบริหารสวนตําบลเขาแดง                      
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